
	  
LLAMADA A REFERIDOS DEL ESTUDIO NUTRICIONAL 

 
Buenos días/tardes. Preguntaba por ________. 
Si, soy yo 
Mi nombre es Sergio, te llamo de parte de tu amigo/parentesco ___________. Sabes quien es? 
Si. No. 
Es por un regalo que te ha hecho. Te ha comentado algo? 
No, no me ha dicho nada 
Tienes un segundo para poder hablar? 
No , estoy ocupado. 
Dime en qué momento te puedo llamar de nuevo? 
__________ 
 
Sí, dime. 
Te comento.  
____________ se hizo un estudio nutricional en nuestro centro de ___________, y teníamos 
una promoción por la que podía regalar ese mismo estudio a otras personas, te ha elegido, y 
estamos llamando para confirmar que estás interesado en el regalo. 
De qué se trata? 
 
Antes de continuar, te explico, el estudio nutricional no es válido para todo el mundo por tanto 
voy a hacerte unas preguntas para saber si lo puedes aprovechar, de acuerdo? 
 

BIENESTAR 

- Consideras que tienes sobrepeso u obesidad? SI / NO 
- Te duele algo o sientes cansancio en algún momento del día? SI / NO 
- Tienes algún problema de salud (colesterol, hipertensión, diabetes, etc)? 
- En caso de que hagas deporte, te gustaría mejorar el rendimiento (%grasa, masa 

muscular, tiempos, menos lesiones, etc)? SI / NO 
- Te gustaría saber más sobre el estudio nutricional? SI / NO 

 
(En caso afirmativo)  
 
Te explico, el estudio consta de 3 partes: una encuesta sobre hábitos de vida; la segunda parte 
es un estudio corporal completo para saber el % grasa, masa muscular, masa ósea, 
hidratación, metabolismo basal y grasa visceral, y la tercera parte es un análisis nutricional 
para conocer si existe algún carencia y poder hacerte una propuesta. Es válido para ti y otra 
persona más; se tarda unos 40’ y te lo damos todo por escrito.  
 
Y en tu caso ________, cuando te viene mejor por las mañanas o por las tardes? El día 
______, a las _____ o a las ______? Dime el nombre de la persona que te acompañaría. 
_______. Perfecto. 
 
Otra cosa _____________, vamos a abrir un centro nuevo y estamos buscando personas para 
incorporar al equipo. Te importaría contestar algunas preguntas para saber si das el perfil? 
 

ESTILO DE VIDA 

- En caso de estar trabajando, estás insatisfecho con tu trabajo (jefe, sueldo, horarios, 
ambiente)? SI / NO 

- Estás cansado de tu estilo de vida (tiempo libre, vacaciones, casa, coche) SI / NO 
- Estás pensando en emprender o hacer algo distinto? SI / NO 
- En caso de que tengas un negocio propio, te gustaría que fuera mejor? SI / NO 
- Estarías dispuesto a ampliar la información sobre lo que hacemos? SI / NO 

 
En caso afirmativo, la próxima presentación será el día _____________.  
 
Te voy a enviar la dirección y la cita por whatsapp. Como es posible que recibas muchos 
mensajes hasta el día de la cita, te ruego que pongas una alarma en tu móvil, de acuerdo? 
 
Gracias por todo. Te veo el ____________.  


